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As pecas plasticas ndo podem ser lavadas
com agua quente.

Borracha de Vedacao da Porta

A borracha de vedagao da porta deve ser limpa
cuidadosamente com sab&o neutro e agua morna.
Enxague e seque, tomando cuidado para nao danificar
a gaxeta (borracha).

Parte Externa

Para limpar faciimente a parte externa do
seu refrigerador, utilize um pano umedeci-
do em solugéo de agua morna com sabao
neutro e depois seque-o cuidadosamente.
Nos modelos DF38X, as portas pos-
suem um verniz especial protetor que evita marcas
de dedos e manchas.

Utilize flanela seca ou umedecida em dgua morna
com sabdo neutro e depois seque cuidadosamente.
Efetue de 6 em 6 meses uma limpeza do condensador na
parte traseira do Refrigerador, utilizando um aspirador de
p6 Electrolux ou um espanador. O p6 acumulado impede
o correto funcionamento do condensador, afetando o
bom desempenho do Refrigerador e acarretando um
maior consumo de energia.
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Em razao do emprego de um verniz especial
para facilitar a limpeza da parte externa do
refrigerador, a Electrolux ndo recomenda o
uso de produtos especiais para limpeza de
aco inoxiddvel, esponjas abrasivas, pastas,
sapolio, escovas de ago ou produtos com
fluidos inflamaveis como alcool, querosene,
gasolina, varsol, solventes, ceras automotivas,
polidores ou outros produtos quimicos abra-
sivos como detergentes, dcidos ou vinagres,
para nao danificar a protegao de verniz. O uso
desses produtos pode acarretar em riscose/
ou manchas irreversiveis nas superficies do
seu refrigerador.

Troca da Lampada

Para substituir a lampada do
seu Refrigerador, retire o plu-

gue da tomada e proceda da e
seguinte maneira: por st
Compartimento Refrigerador:

1. Abra a tampa da lampada

girando a ferramenta para destrava-la.

2. Desconectar (girando no sentido anti-horario) a lam-
pada do suporte.

3. Troque aléampada queimada por outra com as mesmas
dimensdes, tensao e poténcia maxima de 15 W.

& Desligue o Refrigerador;

Abra a tampa da
lampada girando a
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5.6 Como Remover os Acessoérios

Prateleira do Freezer:

A prateleira do Freezer é re-
movivel, podendo ser utilizada
de acordo com a necessidade.
Pode ser removida junto com
as formas de gelo. Para retira-
la, abra a tampa basculante, puxe a prateleira até
travar e levante-a.

Tampa do Compartimento de Congelamento
Rapido:

Pressione a tampa curvando a
mesma no sentido externo até
soltar dos encaixes laterais da
caixa interna do freezer. Para
recoloca-la, faga a operagéo
inversa.

Gaveta Porta Latas

Utilize esta gaveta para resfriar
sua bebida mais rapidamente
(consulte na secéo “Dicas e
Conselhos”, a tabela para resfria-
mento rapido de bebidas).

Ela pode acomodar 1 garrafa ou 8
latas de sua bebida preferida, no
freezer ou no refrigerador.

Prateleira da Porta:

Levante um pouco para re-
tira-la dos apoios laterais da
contra-porta.

Porta Laticinios:

Atampa laticinios € removivel,
abra a tampa até a metade,
segure-a com uma mao e
com a outra mao pressione a
extremidade proxima ao pino
(A) que prende a tampa, até
solta-la. Solte o outro pino e remova a tampa.

Prateleira Suporte e Porta Condimentos Re-
moviveis:

O porta condimentos pode ser
utilizado para armazenagem de
condimentos altos, tais como,
mostarda, vidros de pimenta,
catchup, entre outros. Sendo re-
movivel, & possivel leva-lo até a
mesa com todos os condimentos

organizados.
Para remover, desloque para cima até desencaixar
totalmente.



6. Solucao de Problemas

Assisténcia ao Consumidor
Caso o seu Refrigerador apresente algum problema de funcionamento, verifique as provaveis causas

e corregdes.

Caso as corregdes sugeridas ndo sejam suficientes, chame o Servigo Autorizado Electrolux, que esta

a sua disposigéo.

Provaveis Causas/Correcdes

Se o Refrigerador
nao Funciona (ndo
Liga)

Plugue desligado da tomada.
Tomada com mau contato.

Falta de energia elétrica, fusivel da resi-
déncia queimado ou disjuntor desligado.

Seletor de temperatura na posigcao des-
ligado.

Tensdo na tomada muito alta ou muito
baixa (nesse caso, o compressor dara va-
rios arranques sucessivos sem funcionar).

Ligar o plugue na tomada.
Corrigir o defeito na tomada elétrica.

Aguardar retorno da energia, trocar fusivel
ou ligar o disjuntor.

Girar o botéo para posigéo de uso normal
(verifique o item “Controle de Temperatura
do Refrigerador”).

Instalar o estabilizador de tens&o (néo
inferior a 2000W).

Se o Refrigerador
nao Gela (Refrigera-
¢do Insatisfatoria)

Ajuste inadequado do controle de tempera-
tura do compartimento refrigerador.

Incidéncia de luz solar direta ou outras
fontes de calor proximo ao Refrigerador.

Circulagéo do ar prejudicada.
Tempo excessivo de porta aberta.
Panos/objetos sobre o condensador.
Condensador sujo.

Ajuste-o corretamente, conforme o item
“Controle de Temperatura do Refrigerador”

Ver “Instalagéo - Escolher o Local”.

Desobstrua as saidas de ar.

Abra-a apenas o tempo necessario.
Retirar os objetos.

Efetuar limpeza conforme instrugdes.

Alimentos Conge-
lando no Comparti-
mento Refrigerador

Ajuste inadequado do controle de tempera-
tura do compartimento refrigerador.

Alimentos posicionados proximo as saidas
de ar.

Alimentos muito umidos.

Ajuste inadequado do controle de circu-
lagéo do ar.

Posicione corretamente o controle de
temperatura.

Reposicione os alimentos.

Seque-os antes de armazena-los.
Posicione o controle para “freezer maximo”.

Alimentos estao
Descongelando
no Compartimento
Freezer

Falta prolongada de energia elétrica.

Carregamento excessivo do compartimen-
to Freezer.

Refrigerador ligado recentemente.

Os alimentos armazenados no Freezer
podem néo estar em condigbes de serem
consumidos. Verifique o estado de cada
um deles.

Respeite a capacidade de congelamento do
seu refrigerador.

Aguarde o resfriamento do Freezer.

Os Alimentos ndao
estdo Congelando
Adequadamente
no Compartimento
Freezer

Ajuste inadequado do controle de circula-
¢do do ar do compartimento freezer.

Alimentos posicionados proximo as saidas
de ar.

Posicione corretamente o controle de circu-
lacéo do ar para “freezer maximo”.

Reposicione os alimentos.



Provaveis Causas/Correcoes

Umidade Excessiva | Alimentos armazenados desembalados.

na Gaveta de Frutas
e Legumes

Embale-os adequadamente.

Se o Refrigerador
Apresenta Ruidos

Anormais Refrigerador desnivelado.

Ruido por circulacéo de ar.

Odores no Interior do Refrigerador

Os alimentos cozidos (ex. arroz, feijao, entre
outros), com alto teor de gordura (ex. laticinios,
salame, presunto, entre outros) e acidos (ex.
vinagre, vinho, cebola, alho, entre outros)exalam
odores que podem contaminar outros alimentos
e gerar cheiros desagradaveis ao longo do tempo
de uso do seu refrigerador. O importante é tam-
par e/ou embalar os alimentos acondicionados
nas prateleiras/gavetas do seu produto. N&o
conserve alimentos com datas vencidas dentro
do refrigerador.

Suor na Superficie Externa
Segundo a norma internacional
ISO8561, os refrigeradores,
freezers e combinados de uso
doméstico ndo devem apre-
sentar escorrimento de agua
na superficie externa, mas,
quando instalados em locais
com umidade relativa do ar
acima de 75% e com tempera-
tura superior a 32°C é normal que o Refrigerador
apresente condensacéo externa (suor).

Ruidos Normais de Operacao
Seu Refrigerador em funciona-
mento pode apresentar um
“chiado”, principalmente quan-
do o mesmo estiver com a porta
aberta. Este ruido deve-se a
expanséo do fluido refrigerante
dentro do evaporador, o que
ndo representa defeito do Re-
frigerador.

O compressor pode gerar um “ruido”. Isto € uma
caracteristica dos compressores modernos que
funcionam em velocidades maiores que os mo-
delos antigos, apresentando melhor desempenho
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Refrigerador encostado na parede.

Desencostar da parede, deixando 15 cm
de folga.

Ajustar os pés niveladores conforme ins-
trugdes, deixando o Refrigerador perfeita-
mente assentado no chao.

E um ruido normal caracteristico do fluxo de
ar em sistemas de refrigeracéo Frost Free.

e menor consumo de energia.

A contragéo e dilatagdo dos componentes inter-
nos, devida a variagcao de temperatura, pode gerar
pequenos estalos em seu Refrigerador.

Devido ao sistema de vedagéo da porta, podem
ocorrer ruidos e estalos apos o seu fechamento,
pelo subito resfriamento do ar interno.

O seu Refrigerador, ao ligar ou desligar, pode
apresentar um estalo, que é perfeitamente nor-
mal. Trata-se do funcionamento do termostato
(Controle da Temperatura).

Aquecimento na Parte Traseira
E normal que esta regido apre-
sente temperatura elevada, pois
nela circula o fluido refrigerante
em alta temperatura. Evite con-
tato com esta regido do Refri-
gerador.

Aquecimento Préximo as Portas
E normal que esta regido, proxi-
ma da porta e as laterais apre-
sentem temperatura elevada,
pois 0 aquecimento evita a forma-
¢ao de umidade. Entretanto, em
dias muito Umidos e frios, pode
ocorrer formagao de umidade.
Nesse caso, seque com um pano
macio e seco.

Vedacao da Porta

Ao fechar a(s) porta(s) do Refrigerador, havera
formacado de vacuo interno, dificultando a aber-
tura, o que é normal devido a perfeita vedagao.
Portanto, ndo force a abertura. Aguarde alguns
instantes antes de abrir novamente.



7. Dicas e Conselhos

Evite o contato de qualquer tipo de 6leo ou gordura
com as partes plasticas do Refrigerador, pois pode
causar danos ao seu produto.

Nao lubrifique a dobradica da porta do seu Re-
frigerador em hipétese alguma para ndo causar
danos as partes plasticas.

Caso vocé venha armazenar produtos alimenticios
ou liquidos que absorvem ou transmitem odores
muito fortes com facilidade, guarde os alimentos
em recipientes com tampas ou embalados cui-
dadosamente.

N&o coloque garrafas de vidro, de plastico ou latas
fechadas no compartimento congelador, pois os
liguidos aumentam de volume quando congela-
dos. Estes recipientes podem quebrar.

Evite congelar alimentos (peixes, frangos, carnes
bovinas, etc.) que ndo estejam guardados em
recipientes com tampas ou embalagens cuidado-
samente lacradas. Assim se evita a transmisséo
de odores fortes para o gelo formado no conge-
lador e para a agua degelada, que é coletada
externamente pelo coletor e com o passar do
tempo se evapora.

E importante que os alimentos sejam retirados do
congelador antes de efetuar o degelo para evitar
mau cheiro na agua do degelo e também para
evitar a deterioragédo dos alimentos.

Como Economizar Energia

1. Em caso de falta de energia elétrica, procure
ndo abrir a porta do Refrigerador. Isso garantira
que a temperatura interna seja mantida por um
tempo maior.

2. Mantenha a porta do seu refrigerador aberta
apenas o tempo necessario. Se a porta nao estiver
devidamente fechada, aumentara o consumo de
energia e podera ocorrer a formagao excessiva

de gelo.

3. Nao utilize toalhas ou plasticos para forrar as
prateleiras de seu Refrigerador e distribua bem
os alimentos para facilitar a circulagdo de ar frio
entre eles.

4. Nunca coloque alimentos
quentes no Refrigerador.

5. Jamais pendure roupas,
panos ou objetos no con-
desador (parte traseira do
Refrigerador), pois preju-
dica seu funcionamento e
aumenta o consumo.

Armazenamento de Alimentos
Para preservar as caracteristi-
cas dos alimentos ou liquidos
mantenha-os em recipientes
fechados.

z
Para verduras, legumes e frutas \ =
coloque-os em sacos plasticos
e armazene-0s na gaveta de legumes e/ou ban-
deja de frutas.

Seque os recipientes antes de coloca-los no
Refrigerador.

Caso vocé venha a armazenar produtos alimen-
ticios ou liquidos que absorvam ou transmitam
odores muito fortes com facilidade, guarde-os
em recipientes com tampa ou embalados cuida-
dosamente.

Transporte
Caso necessite transportar

seu Refrigerador em pequenos @
deslocamentos, incline-o para
tras ou para um dos lados com max? Y

N o 30°
angulo maximo de 30°. -
Caso necessite transportar
seu Refrigerador em longos
deslocamentos (ex.: mudanca),
movimente-o em pé. s Yy

(o~ )

Congelamento de Alimentos
Os produtos a serem congelados devem ser
frescos e limpos.

Embale os alimentos em por¢des adequadas ao
tamanho de sua familia e que possam ser consu-
midos de uma s6 vez. Alimentos descongelados
ndo devem ser congelados novamente.

N&o coloque alimentos quentes no Freezer. Es-
pere esfriar naturalmente antes de congela-los.

Pacotes pequenos permitem um congelamento
rapido e uniforme.

Alimentos gordurosos tém um menor prazo de
congelamento. O sal também reduz o tempo de
armazenamento dos alimentos.

Embale bem os alimentos assegurando-se de que
estdo bem fechados.

Nunca coloque alimento a ser congelado em
contato com o alimento ja congelado, pois a tem-
peratura do alimento congelado tende a aumentar.

1



Descongelamento de Alimentos
Para descongelar carnes, peixes e frutas mante-
nha-os no compartimento refrigerador.

Pedacos pequenos de carne podem ser cozidos
ainda congelados.

Vegetais podem ser descongelados em agua
fervente.

8. Especificacdes Técnicas

Pratos pré-cozidos podem ser aquecidos direta-
mente no forno desde que sua embalagem seja
adequada.

Fornos de microondas séo adequados para des-
congelar todos os tipos de alimentos, dependendo
do tipo de embalagem. Siga as instrugdes do
fabricante de seu forno.

Modelo DF38A / DF38X |

Capacidade (litros) (Norma 1ISO8561)

Armaz. Refrigerador 276
Armaz. Freezer 70
Armazenamento Total 346
Bruta Refrigerador 282
Bruta Freezer 72
Bruta Total 354

Tempo maximo de conservacao sem energia (horas) 9

Capacidade de congelamento a cada 24 horas (kg) 6,0

(Norma 1SO8561)

Degelo Automatico

Altura minima com pé nivelador (mm) 1725

Largura (mm) 600

Profundidade com porta aberta (mm) 1398*

Profundidade com porta fechada (mm) 745

Peso liquido (kg) 66

Freqiiéncia (Hz) 60

Tensao (V) 127 /220

Poténcia das lampadas (W) 15

Gas refrigerante R134a

Consumo de energia kWh/més (norma ISO8561) 53,9/53,9

* Inclui distancia minima até a parede.

E possivel colocar até 40 kg sobre o refrigerador.

IMPORTANTE

Este Refrigerador deve ser utilizado somente para uso doméstico.



] Electrolux

Pecas e
Acessorios
Solucodes Originais

Acessorios
Electrolux

Simples, praticos e modernos
sa0 0s acessorios que a Electrolux preparou para cuidar de vocé!

Kit Potes
13 Pecas

Gelo Absoluto

Forma Funda
de Silicone

Kit Organizador
para Pia

Disponivel para venda no
Servico Autorizado Electrolux.

Acesse 0 nosso site www.electrolux.com.br para conhecer os outros acessorios
dessa linha e consultar o endereco de Servico Autorizado mais préximo.



Certificado de Garantia

Afabricante Electrolux do Brasil S.A. concede garantia contra qualquer vicio
de fabricagéo aplicavel nas seguintes condicoes:

1. Oinicio da vigéncia da garantia ocorre na data de emissao da competente
nota fiscal de venda ao consumidor correspondente ao produto a ser garantido
com identificagéo, obrigatoriamente, de modelo e caracteristicas de produto;
2. O prazo de vigéncia da garantia € de 12 (doze) meses contados a partir
da data da emissao da nota fiscal preenchida conforme disposi¢éo do item
“1” deste certificado e divididos da seguinte maneira:

a) 3 (trés) meses de garantia legal; e,

b) 9 (nove) meses de garantia contratual.

3. Afabricante ndo concede qualquer forma e/ou tipo de garantia para produtos
desacompanhados de nota fiscal de venda ao consumidor, ou produtos cuja
nota fiscal esteja preenchida incorretamente (observar orientagao do item “1”
deste certificado);

4. Para o produto modelo DF38X, subsequientemente a garantia de 12 (doze)
meses mencionada no item “2”, a fabricante concede garantia suplementar de
24 (vinte e quatro) meses aplicavel exclusivamente aos vicios provenientes
de oxidag&o e/ou corrosdo natural, eventualmente identificados em porta(s)
e/ou gabinete(s), e itens metalicos intrinsecos de porta(s) e/ou gabinete(s) de
tais produtos acima identificados;

5. Exclui-se da garantia suplementar mencionada no item “4”, caso de corro-
sao provocado por riscos, deformacdes ou similar decorrente da utilizacao do
produto, bem como eventos consequentes da aplicacao de produtos quimicos,
abrasivos ou similares que danifiquem a qualidade do material componente;

Condicoes desta Garantia:

6. Qualquer defeito que for constatado neste produto deve serimediatamente
comunicado ao Servigo Autorizado Electrolux mais préximo de sua residéncia,
cujo contato e endere([:)o pode ser encontrado na relagdo que acompanha o
produto, no site da fabricante (www.electrolux.com.br), ou, informado pelo
Servico de Atendimento ao Consumidor Electrolux.

7. Esta garantia abrange a substituicdo de pecas que apresentem vicios
constatados como de fabricagéo, além da mao de obra utilizada no respectivo
reparo.

8. Vidros, pecas plasticas #botc")es, gavetas, capa dos puxadores, tampas,
prateleiras, porta laticinios, frisos, acabamentos, emblemas, etc) e [Ampadas
s&o garantidos contra vicios de fabricag&o apenas pelo J)razo legal de 90 (no-
venta) dias, contados a partir da emissao da nota fiscal de compra do produto.

A Garantia perdera a Validade quando:

9. Houver remocgao e/ou alteracao do numero de série ou da etiqueta de
identificagcdo do produto.

10. O produto for instalado ou utilizado em desacordo com o Manual de
Instrucoes e utilizado para fins diferentes do uso doméstico (uso comercial,
laboratorial, industrial, etc.). Também nao terdo nenhum tipo de cobertura pelas
garantias (legal e contratual), indenizag&o e/ou ressarcimento, materiais ou
alimentos armazenados no interior do produto utilizado para os fins citados.
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11. O produto for ligado em tensé&o diferente a qual foi destinado.

12. O produto tiver recebido maus tratos, descuidos ou ainda sofrer alteragoes,
modificagdes ou consertos feitos por pessoas ou entidades n&o credenciadas
pela Electrolux do Brasil S.A.

13. O defeito for causado por acidente ou ma utilizagdo do produto pelo
Consumidor.

A Garantia concedida pelo Fabricante nao cobrira:

14. Despesas com Instalacdo do produto.

15. Produtos ou pecas danificadas por acidente de transporte ou manuseio,
riscos, amassamentos ou atos e efeitos da natureza.

16. O nao funcionamento ou falhas decorrentes de problemas de fornecimento
de energia elétrica e/ou falta de agua no local onde o produto esta instalado.
17 Despesas com transporte, pecas, materiais e mao de obra para preparacao
do local onde sera instalado o produto (ex. rede elétrica, conexdes elétricas
e hidraulicas, tomadas, esgoto, alvenaria, aterramento, etc.).

18, Chamadas relacionadas unicamente a orientagdo de uso constantes no
Manual de Instrugbes ou no préprio produto serdo passiveis de cobrangas.

Outras disposigoes:

19. As despesas de deslocamento do Servigo Autorizado, para atendimento

de produtos instalados fora do municipio de sua sede, obedecerédo os se-

guintes critérios:

a) para situagdes existentes nos primeiros 90 (noventa) dias seguintes a

data de emissao da nota fiscal de venda ao Consumidor, as despesas serao

suportadas pela fabricante;

b) para situagbes existentes apos 0 91° (nonagésimo primeiro) dia seguinte a

data da emiss&o da nota fiscal de venda ao Consumidor, as despesas serao

suportadas unica e exclusivamente pelo Consumidor.

20. As despesas decorrentes e consequentes de instalagéo de pegas que

nao pertencam ao produto sdo de responsabilidade uUnica e exclusiva do

Consumidor.

21. AElectrolux declara que ndo ha nenhuma outra pessoa fisica e/ou juridica

habilitada a fazer exceg¢bes ou assumir compromissos, em seu nome, referente

ao presente certificado de garantia.

22. Este CERTIFICADO DE GARANTIA é valido apenas para produtos ven-

didos e utilizados no territorio brasileiro, sendo que quaisquer duvidas sobre

as disposicdes do mesmo devem ser esclarecidas pelo manual de instru-
(?es,t, plelo site da fabricante ou pelo Servigo de Atendimento ao Consumidor

ectrolux.

23. Para sua comodidade, preserve o MANUAL DE INSTRUCOES, CERTIFI-

CADO DE GARANTIAEANOTAFISCAL DO PRODUTO. Quando necessario,

consulte a nossa Rede Nacional de Servigos Autorizados e/ou o Servigo de

Atendimento ao Consumidor.



] Electrolux

Pegas e
Acessorios

Solucdes Originais

ATENDIMENTO
AO CONSUMIDOR

0800 728 8778

d Electrolux

Electrolux do Brasil S.A. - R. Ministro Gabriel Passos, 360 - Fone: 41 3371-7000 - CEP 81520-900
Curitiba - PR - Brasil.

http://www.electrolux.com.br
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